
АМПУ  продовжує  діалог  із
бізнесом: обговорено розвиток
лоцманського сервісу на Дунаї

Філія  «Дельта-Лоцман»  ДП  «Адміністрація  морських  портів
України»  провела  чергову  робочу  зустріч  з  представниками
морських агентств, що працюють у портах Дунайського регіону.
Захід став продовженням регулярної серії консультацій АМПУ з
бізнесом — раніше аналогічні зустрічі вже відбулися з агентами
портів Великої Одеси.
Такі  зустрічі  є  частиною  системної  роботи  Адміністрації
морських портів України щодо вдосконалення послуг і адаптації
сервісів під актуальні потреби ринку. Під час консультацій
сторони  обговорили  подальшу  оптимізацію  лоцманського
обслуговування, підвищення якості послуг та практичні питання
взаємодії з клієнтами.
Одним  із  важливих  напрямів  розвитку  залишається  оновлення
технічного флоту лоцманської служби. Зокрема, значна частина
флоту  потребує  модернізації  з  огляду  на  зношеність  та
складнощі  із  забезпеченням  комплектуючими.
Завдяки такому діалогу АМПУ отримає чітке розуміння запитів
бізнесу та змогу адаптувати сервіс під потреби клієнтів. Це,
своєю  чергою,  сприятиме  збільшенню  кількості  суднозаходів,
підвищенню  вантажообігу  та  конкурентоздатності  українських
портів  АМПУ  і  надалі  системно  працює  над  вдосконаленням
лоцманського  обслуговування,  залишаючись  відкритою  до
конструктивного  діалогу  з  бізнесом  та  орієнтуючись  на
впровадження  сучасних  рішень.
https://www.uspa.gov.ua/news/ampu-prodovzhuye-dialog-iz-biznes
om-obgovoreno-rozvytok-loczmanskogo-servisu-na-dunayi
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